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Modernste Velo-Technologie und traditionelles Handwerk

Cycling Emotion - der Name des Bike Shops an der Missionstrasse 13a ist Programm. In-
ternationale und Schweizer Top-Velomarken, erganzt um ein sehr vollstandiges Sortiment an
Komponenten, Zubehor und Bekleidung werden auf 200m? der stetig wachsenden Kundschaft
von Mitinhaber und Geschaftsfiihrer Benjamin Miiller und seinem Team prasentiert.

r Reparaturen steht eine modern ein-

gerichtete Werkstatt zur Verflgung.

Nach Terminvereinbarung kénnen Ve-

los am Morgen um 10 Uhr gebracht
und am gleichen Tag abends repariert wieder
abgeholt werden. Auf Wunsch wird das Velo
von zu Hause oder vom Arbeitsplatz abgeholt
und nach abgeschlossener Reparatur wieder
zuriick gebracht. Cycling Emotion 1&dt zudem
jeden Donnerstag Kunden und Interessierte
zu regelmassigen Velo-Ausfahrten oder orga-
nisiert Reparaturkurse an, in denen Tipps und
Tricks gezeigt werden, wie man seine eigenen
Reparaturen ausfihren kann.

«Geschaftsfiihrer»: Sie sind erst 24 und
schon Mitinhaber und Geschaftsfiihrer des
eigenen Bike Shops, wie kommt man so jung
dazu, sein eigener Herr und Meister zu sein?

Benjamin Miiller: Ich machte beim Outdoor-
Spezialist Transa, der in Basel und Zirich
Bike Shops im mittleren bis gehobenen Preis-
segment flhrte, meine Lehre, arbeitete dann
in Zirich, wo ich auch meine Aushildung zum
Lehrmeister abschloss. Eher zuféllig ergab es
sich dann, dass ich im Herbst 2010 den Bike
Shop an der Missionsstrasse von Transa Uber-
nehmen konnte. Und weil es schon immer mein
grosster Wunsch war, mein eigenes Fahrrad-
geschaft zu haben, habe ich zugegriffen. Durch
die tatkraftige Unterstltzung meiner Eltern,
die im Hintergrund mitwirken, ist mir dieser
Schritt ermdglicht worden.

Benjamin Mdiller, Migi . )aber und Geschaftsfihrer

Sind Sie ein Velo-Freak?

Mit Haut und Haaren. Ich liebe das Velofahren,
fahre selbst Rennen, dies auch im Rahmen von
Triathlon\Wettbewerben, wie zum Beispiel dem
Ironman in Zirich. Dann trete ich mit Cycling
Emation auch als Sponsor fir Velorennen auf.
Generell mag ich Sport, bestreite auch den
Engadiner Skimarathon, aber meine grosse Lie-
be und Leidenschaft ist das Velo. Dies versuche
ich auch meiner Kundschaft zu vermitteln.

In welchem Preissegment bewegen sich die
Velos, die man bei Ihnen kaufen kann?

Zwischen ca. 1'000 bis 15'000 Franken, wobei
es sich bei letzterem um ein High-Tech-Renn-
velo der Schweizer Firma BMC handelt, das
wir exklusiv in Basel verkaufen. Zweirdder fir
Kinder sind naturgemass ginstiger zu haben.

Was fiir Velos werden zurzeit am meisten bei
Cycling Emotion gekauft?

Gefragt sind vor allem Velos fir den Touren-
und Alltagsbereich. Mit dem Beginn der wér-
meren Jahreszeit ist auch die Nachfrage nach
Bikes und Rennvelos gestiegen. Ein langerfris-
tiger Trend sind die E-Bikes von Cannondale.
Daneben verkaufen wir auch Velokleidung
und Accessoires.

Im Vordergrund steht aber auch die Bera-
tung und Begleitung der Kunden, denen wir
zu einem tollen Velo-Erlebnis verhelfen wollen.
So vermessen wir die Kaufer eines Velos mit
einem Body-Scanner, damit wir das Velo opti-
mal auf ihn einstellen kdnnen. Mit unseren wo-
chentlichen Velo-Ausfahrten bieten wir nicht
nur ein attraktives Gemeinschaftserlebnis,
sondern erfahren zudem aus erster Hand,
was die Bedirfnisse unserer Kunden sind.

Weitere Informationen
Cycling Emotion
Missionsstrasse 13a
CH-4055 Basel

Telefon +41 (0) 61 262 21 00
info@cyclingemation.ch
www.cyclingemation.ch
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Offnungszeiten: Mo-Fr 10-18.30 Uhr,
Sa 10-17 Uhr
Werkstatt: Mo-Fr 9-18.30 Uhr,

Sa geschlossen
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